HOI DPONG QUAN LY CHAT LUQNG KHAM CHUA BENH SO Y TE TP.HCM
BAN AN TOAN NGUOI BENH

PHIEU KIEM TRA -G |A|\/J SAT CHUYEN DE
AN TOAN NGUOI BENH

Bénh vién : BENH VIEN TU DU
Ngay kiém tra : ngay 02/04/2014

Thanh phan doan kiém tra : | 1 BS Tang Chi Thuong - Pho Giam Déc S6 Y 14
BS Nguyén Thi Thoa - Phé truéng Ban

BS Pham Thanh Hai - Phé Truong Ban

BS L& Huy Nguyén Tuin - Thanh vién

BS Pham Phuc Hai — Thanh vién

BS. Nguyén Ptc Vii — Thanh vién

ThSPD Tran Thi Hong Yén - Thanh vién
ThS.PD Tran Thi Kim Ngoc — Thanh vién
ThSPD. Nguyén Cam L¢ - Thanh vién

DS Ha Song Lam — Thanh vién

CNDD Vo6 Thuian Anh — Thanh vién
ThSDD Huynh Thi Phugng — Thu ky

Thanh phan BV tiep doan : | pg fyynh Thi Thanh Thity - Pho Giam déc

BS. Hoang Thi Diém Tuyét — Pho Giam doc

BS. Pham Thanh Héi — Pho truéng phong QLCL

BS. Huynh Thanh Huong — Truéng phong TCCB
CNHS. Thai Thi L¢ Thu — Truéng phong Diéu Dudng
BS. Vi Duy Minh — Truéng khoa KSNK

DS. Nguyén Thi Lau — Truéng khoa Dugc

NOI DUNG KIEM TRA — GIAM SAT CHUYEN PE ATNB

1. Tinh hinh tai bién diéu tri : 911
- S cataibién:
+ Tai bién ning : 10
+ Tai bién nhe : 901
- S6 ca gia dinh c6 bue xic lién quan dén tai bién (thua kién bénh vién, S§'Y t&, B
Y té)



- S6 ca BV duoc phan héi tuyén trén c6 lién quan dén sai sot :
- Phan nhom tai bién diéu trj :

+ Lién quan str dung thude : 139

+ Lién quan dén phau thuat : 124

+ Lién quan st dung trang thiét b : chua ghi nhan

+ Lién quan thong tin sai : chua ghi nhan

+ Lién quan dén moi trudng cham soc : chua ghi nhan

+ Khac: 657 (Bang huyét sau sinh)

2. N0i dung giam sat:

1.NGUY CO TAI BIEN PIEU TRI CUA BENH VIEN

1.1 Qua tai

Co: X | Khong |

Ghi cha :
- S6 giwong ké hoach : 1500 S6 giuong thuc ké : 1731 S6 phong kham : 99 ban kham

1.2 Thiéu nhan vién

Co | Khéng : X |

Ghi cha :
- Tong sb nhan vién : 2079 ;BS: 434 :PD, NHS : 1200
- S BS, DD trong ca tryc :

+ M&i khoa déu ¢ BS trong gio truc : khong (con truc ghép)

+ Khoa HS/Khoa CC-HS : 25/42........... BS/givong bénh, 180/42 DD/giuong bénh
1.3 Thiéu trang thiét bi theo ddi ngudi bénh
Co: X | Khong |
Ghicht : ’
- SO monitor cuia BV : 72 S6 Pulse-Oximeter cia BV : 77

- Tai khoa HS/CC-HS : scf) monitor/giudng bénh : 17/42, sb Pulse-Oximeter/giuong bénh: 15/42
- Tai céc khoa thuong : sO monitor/giudng bénh: 55/1458, s6 Pulse-Oximeter/giudng bénh:
62/1458

1.4 Thiéu trang thiét bi cho diéu dudng (bom tu dong ....)

Co:X  [Khéng |

Ghi cha:
- SO BTTD cua BV: 147 , s0 may truyén dich cia BV: 79
- Tai khoa HS/CC-HS : s6 BTTD/giudong bénh : 38/42, s6 may truyén dich/giwong bénh : 11/42
- Tai cac khoa thudng : s6 BTTB/giuong bénh : 109/1458, s6 may truyén dich/giwdng bénh:
68/1458

1.5 C6 str dung thudc c6 d6 an toan hep hodc thudc van mach doi hoi liéu luong chinh xéac

C6:X  |Khéng |

Ghicha:
- Loai thudc: Salbutamol, Theophyline, Digoxin

1.6 C¢6 thuc hién can thi¢p diéu tri, chan doan xam lan, hoic phau thuat




Co: X | Khong |

Ghi cha:
- Loai can thi¢p: thét dong mach ha vi, ndi soi buéng tir cung can thiép.

2. HOAT PONG QUAN LY BENH VIEN VE ATNB

2.1. BV xem ATNB la mét trong nhirng nhiém vu trong tam cia BV

- Trong ké hoach hoat dong hang nam cua BV ¢6 ndi dung ATNB:  khong
- Trong ké hoach hoat dong hang nim cia cac khoa, phong: c6

- Trong vin ban dot xuit cua BV thong bao dén nhan vién vé ATNB: ¢6

- BV ¢6 tong két hang nam chuyén dé vé ATNB: khong

- Hoat dong khac:

2.2. BV c6 xay dung va trién khai qui trinh xir tri khan cip cho nhirng BN ¢6 sw ¢6 hodc bénh ly
nguy co tir vong cao
- Khéng: X
- Co:
+ Loai su c6/bénh ly:
+ Mirc 46 huy dong: chi & cap khoa, cip bénh vién
- CO t6 chuc dién tap
- Thuc té da ctru sdng BN:

2.3. Thiét 1ap hé thong bao cdo sw co trong bénh vién
- C6 xay dung va trién khai béo cdo sy cb tu nguyén: X
+ Hinh thirc bao cdo: qua hé théng, qua email
+ Tt ca nhan vién déu dugc pho bién: X
+ BV ¢6 hinh thirc dong vién nhan vién bao céo su ¢d ty nguyén: khen thudng 1 triéu déng cho
khoa

- C6 xay dung va trién khai giam sat chu dong sy co:
+ Nguoi dugce phan cong: co
+ Qua HSBA: c6
+ Loai HSBA duogc gidm sat su cd:
Tu vong: X ;Chuyén vién: X :Téi nhdp vién: X ;Khac: X
+ Hinh thuc khac

2.4. Bénh vién xdy dung, ban hanh, to chirc huan luyén chuyén dé cac qui trinh ATNB bit budc:
- Qui trinh an toan lién quan dén cip phat, sir dung thudc cho ngudi bénh
Co: X
Ghi chu: Quy trinh cép phat thudc tir Khoa Dugc dén ngudi bénh
- Qui trinh an toan lién quan dén truyén méu va san phim cua mau
Co: X
Ghi cha:

- Qui trinh an toan lién quan dén phau thuét




Co: X
Ghi cha

2.5. BS, PD bénh vién dwgc huin luyén, dio tao va tham dinh thuc hién chuyén mén k¥ thuit
- BV c¢0 trién khai chuong trinh ddo tao cho BS moi:
- BV c6 trién khai chuong trinh d4o tao cho DD méi:
- BV c¢6 t6 chirc tham dinh cho phép BS, D thuc hién cac k¥ thuat xAm 14n c6 nhiéu nguy co:

2.6. BV co 10ng ghép ndi dung ATNB trong qui trinh k¥ thuit cia BS, PD
- Long ghép ndi dung ATNB trong qui trinh k¥ thuat cia BS:
+ C0, céac qui trinh c6 ndi dung ATNB:

- Ldng ghép ndi dung ATNB trong qui trinh k§ thuat, chdm soc cia DD/NHS
+ C0, cac qui trinh c¢6 ndi dung ATNB:

2.7. BV c6 trién khai h¢ thong khé mac 16i:
- Bang biéu, hinh anh tranh sai sot, nham 14n trong st dung thudc
+ Chua thuc hién
+ Ghi chu

- Bang kiém dung cu, gac trong phong md
+ Co6 day du
+ Ghi chu

- Qui trinh 3 ding chdng nham 1an BN, nham 13n vi tri phau thuat
+Co: X
+ Ghi cha

- Ung dung CNTT trong ké don, phan mém dé nhic liéu lugng, tuong tac thude, ...
+ Chua thuc hién
+ Ghi chd

- Ung dung CNTT tra ctru nhanh phéac d6 diéu tri
+ Chua cé
+ Ghi chd

- Céc hinh thtrc khé méc 18i khac
+ X4ac dinh gi6i tinh qua hé thong thong tin dién tir
+ Bang kiém tra trudc, trong va sau mé (WHO)

2.8. Xir tri tinh huong khi c6 bire xiic caa gia dinh nguwoi bénh vi tai bién diéu tri

- BV c6 thanh 1ap Hoi dong chuyén moén theo Luat kham chita bénh

- BV c6 ban hanh qui trinh giai quyét khi c6 birc xtic cua than nhan ngudi bénh vi tai bién diéu
tri




2.9. Thanh lap Ban an toan nguwoi bénh

Cé | Khong |

Ghi chu:
- C6 quyét dinh thanh 1ap: co
- Thanh phan Ban ATNB c6 du BS, DS, PD/NHS: ¢6
- Thanh phan Ban ATNB c6 cic nhan vién ctiia khoa nguy co cao (khoa c6 sir dung thude hoic
cac can thiép xam l4n, phau thuit): co
- Truong Ban ATNB la: BGD, truong phong KHTH, trudng khoa, khac: c6
- Co xay dung mang lu6i ATNB trong bénh vién, thanh phan ctia mang luéi ATNB: co

2.10. Hoat dong ciia Ban ATNB

2.10.1. Hop Ban ATNB

Co:X  [Khéng |

Ghi cha:
- Hop dinh ky hang thang
- Hop dot xuét khi ¢6 su ¢d tai bién
- Hop dinh ky hang thang va hop do xuat khi cé sy c6: c6 X
- Noi dung hop dinh ky: 3 thang /lan

- CO dé xuat giai phéap ting cudng ATNB cho GPBV:

2.10.2. Hoat dong kiém tra, giam sat chuyén dé vé ATNB

Co: X | Khong |

Ghi cha:

- Trong ké hoach hoat dong cua Ban ATNB

- Chuyén dé kiém tra, giam sat vé ATNB:
+ Str dung thude
+ Thu thuat, phau thuat
+ Khac:

- Thuc té da kiém tra, giam sat chuyén dé ATNB ctia BV:
+ Chu dé
+ Phat hién can cai tién hodc chan chinh:

2.10.3. Ban thong tin ATNB

Co: X | Khong |

Ghi cha:
- Hinh thurc ban thong tin ATNB: ¢6 X
- Chi thong tin chung cia BV dén can bo chu chdt: ¢6 X
- Théng tin dén timg khoa: c6 X
- Thong tin dén timg BS, DPD/NHS
- Ghichu:

2.10.4. Khao sat van hoa ATNB




Khdng

Phiéu khao sat do Ban ATNB cta BV tu thuc hién
Phiéu khao sat tir tham khao cac To6 chuc ATNB trén thé gioi

Ghi chu

3. Két luin ciia Poan kiém tra, giam sat:
- Nhitng di€m noi bat ctia bénh vién vé hoat dong ATNB:

[¢]

Tu van cua dugc 1am sang cua duge sy cho ngudi bénh va c6 tong két mdi 6
thang

Cong ngh¢ thong tin tranh mic 151 vé gidi tinh

Bang kiém trong kiém soat trudce, ttrong va sau mo

Co bang thong tin ATNB

Hé théng bao cdo su ¢d cho toan nhan vién

- Nhiing diém hay c6 thé gi6i thiéu nhan rong trong nganh

o

Ban ATNB trién khai thuc hién tét, mang ludi bao cdo su ¢ va khen thuong
dong vién cho khoa béo céo

Cong nghé thong tin tranh méc 16i vé gidi tinh

Dugc 1am sang

- Nhiing diém d& nghi bénh vién can wu tién trién khai trong thoi gian t6i

o

[e]

[¢]

[e]

Lanh dao bénh vién chua xay dung qui trinh cip ctru khan cap trong san khoa
Bién ban phau thuat

Chua c6 s6 ban giao bénh ning ctia BS trong khoa hdi sirc

Phiéu tu van trude md chua co BS phau thuat ky tén dé chimg minh 1a BS c¢6
kham bénh trudc mod

Trién khai tmg dung cong nghé thong tin vao trong ké don diéu tri

Trang thiét bi theo ddi, cham s6c nguoi bénh can phai da

Tang cudng giam sat cha dong vé ATNB ciia Ban ATNB

Dai dién bénh vién Pai dién doan kiém tra
(Pa ky) Truéng doan
(Ba ky)

DS. CK1. Huynh Thi Thanh Thay TS. BS. Tang Chi Thuong




